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Muskuloskelettale
Risiken in einem
Grossbetrieb managen.

David Blumer
Leiter Gesundheitsschutz & Pravention SBB
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N Mit rund 33 OOO Mltarbeltenden aus 103 Landern &y
~ - N 150 Berufen ist die SBB eine der grossten

!Arb |tgeber|nnen der Schweiz.
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Relevanz von muskuloskelettalen Belastungen / Beschwerden
far die SBB.

Rund die Halfte aller Langzeiterkrankungen entstehen aufgrund
muskuloskelettaler Beschwerden.



Vergleich korperlicher Beschwerden bei Langzeiterkrankungen.
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Strategische Einbettung.

SBB-Strategie

2
HR-Strategie
2

Gesundheitsstrategie

Arbeit gesund
gestalten:

Mensch, Technik
& Organisationin
Einklang bringen




Klare Vorgaben, Prozesse und Zustandigkeiten.
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Weisung «Ergonomie in der SBB»
|

Prozesse

I Produktionsarbeitsplatze Bildschirmarbeitsplatze

Arbeitsplatzgestaltung

Integration in Beschaffungs-/ Planungsprozesse

Bewertungsverfahren Checkliste - Bildschirmarbeit

I Massnahmenumsetzung Massnahmenumsetzung

Befdhigung Mitarbeiterinnen / Mitarbeiter



Standardisierung der Ablaufe.

Weisung «Ergonomie in der SBB»
|

Prozesse

Produktionsarbeitsplatze Bildschirmarbeitsplatze

Arbeitsplatzgestaltung

Integration in Beschaffungs-/ Planungsprozesse
Bewertungsverfahren Checkliste - Bildschirmarbeit

Massnahmenumsetzung Massnahmenumsetzung

Befahigung Mitarbeiterinnen / Mitarbeiter



Arbeitsplatzgestaltung: Level-Modell Ergonomie.

Ergo-Check ASi-Check Ergonomie
Kaizen-Coach etc. Basis-/Mittleres Kader

ﬂ Fachspezialisten

e s 2. Feststellung von
o . PrUfmmel’ SECO Gesundheitsschutzrisiken
Arbeitssicherheitsexperten _

Ergonomie Experte

— Expertenverfahren

3. Analyse von
Gesundheitsrisiken




Belastungserfassung mittels digitalem Asi-Check Ergonomie.

SBB P Kontrollen Dashboard - Resultate und Feststellungen
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Beispiel Kaizen: Workshop Abfall einsammeln und

transportieren.
Problembeschreibung Resultat

- Korperliche Belastungen

- Unterschiedliche Hilfsmittel

- Hohe Fehltage aufgrund
muskuloskelettaler Beschwerden

Zielsetzung

Korperliche Belastung reduzieren:

- Optimierte Hilfsmitteln entwickeln /
optimieren

- Korperhaltungen verbessern

- Dokumente Uber Ergonomie
erstellen

- Reduktion Fehltage in den
nachsten 3 Jahren




Fruhe Integration von Ergonomie ins Management.

AN
‘ Beschaffung (Flotten etc.)
!
‘ Bau & Anlagemanagement
|

‘ Technologiemanagement

/
‘ EtC.
/




Beispiel Beschaffung: Abfalltrennung am Bahnhof.

Ergonomische Abklarung physischer Belastungen bei der Entleerung
von Recycling-Stationen (Pilot «Abfallkonzept am Bahnhot»)

Pilot Abfallkonzept: Aktuelle Losung: Recyclingstation
Beurteilte Recyclingstation gemass Empfehlungen

3 J
' 20E
3
)
Il

it
I

.
< YU
4 U
1 ¥ il
R \ 1
1 i ok
| 1 h
i [
( ‘
LT
| |
i
3 i
e

‘A

12



Trend-/Wirkungsmessung uber ausgeldste Aktivitaten.

m Analyse

Arbeitsplatzberatung Blro

Produktgestaltung

Entwicklung
m Beratung
m Arbeitsplatzabklarung
(gesundheitliche
. . Beschwerdesituation MA)

2014 2015 2016

Anzahl Dienstleistungen
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Trend-/Wirkungsmessung im Rahmen der Personalumfrage.

Subjektiv erlebte korperliche Belastung
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Ausblick: Chancen & Risiken der Digitalisierung.

SBB ¢ HR-AGS-GSPe Ergonomie in der SBB
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Human Factors.
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